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Das Leitbild unseres Hauses:

,Die Zufriedenheit der Kunden
ISt unsere Motivation*

In unserer Einrichtung werden die Bewohnerinnen und Bewohner ganzheitlich von
qualifizierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern nach den neuesten wissenschaftlichen
Erkenntnissen und mit gehobener technischer Ausstattung gepflegt. Alle dazu
erforderlichen MaBnahmen dienen der Beibehaltung und Foérderung von
Selbstandigkeit, Unabhéangigkeit und individueller Lebensgestaltung.

Hierbei ist die Haltung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch die Bereitschaft
gepragt, die Wirde des Menschen zu respektieren, Vertrauen zu schaffen und ihn als
Partner zu begleiten. Die freundliche Atmosphéare und das gepflegte Umfeld unserer
Einrichtung sollen einen Lebensraum ermdglichen, in dem man sich wohlfahit.

Unser abwechslungsreiches Angebot an kulturellen Veranstaltungen und
Betreuungsleistungen ermdglicht die Teilnahme am gesellschaftlichen Leben sowie die
Forderung sozialer Kontakte innerhalb und auBerhalb des Hauses.

Mit allen Partnern streben wir bei der Betreuung unserer Kunden eine offene und faire
Zusammenarbeit an. Einen besonderen Schwerpunkt bildet dabei die Forderung von
Kontakten zu den Angehdrigen.

Um unserem Anspruch gerecht zu werden, bendtigen wir ein kompetentes und
engagiertes Team. Wir schatzen, fordern und férdern deshalb motivierte, selbsténdig
denkende und handelnde Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die sich mit guten Ideen
an der Weiterentwicklung unseres Hauses beteiligen. Dies unterstitzen wir durch
gezielte und intensive Aus -, Fort - und Weiterbildung.

Durch ein "gelebtes" Qualitditsmanagement-System nach DIN SO 9000 ff.
gewahrleisten wir bestmogliche Dienstleistungen und konnen schnell auf
Veranderungen im Umfeld reagieren.

Um auch in Zukunft die Qualitdét unserer Leistungen immer weiter verbessern zu
kénnen, sind wir darauf angewiesen, positive Ergebnisse zu erzielen.



